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KOMITMEN BERSAMA INSAN PT PENGERUKAN INDONESIA DALAM
MELAKSANAKAN PEDOMAN ETIKA USAHA DAN PERILAKU
(CODE of CONDUCT)

Dalam rangka pengelolaan perusahaan yang sehat dan beretika, PT Pengerukan Indonesia
berkomitmen untuk menerapkan prinsip-prinsip Good Corporate Governance.

Salah satu upaya yang telah dilakukan adalah penyusunan dan implementasi Pedoman Etika
Usaha dan Perilaku (Code of Conduct) yang menjadi landasan dalam menerapkan tata nilai
unggulan untuk mewujudkan visi, misi dan tujuan perusahaan.

Seluruh Insan Rukindo bersepakat dan berkomitmen untuk mematuhi dan melaksanakan

Pedoman Etika Usaha dan Perilaku (Code of Conduct).

Jakarta, 15 Desember 2016
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BAB I
PENDAHULUAN

Kode Etik Usaha dan Perilaku adalah seperangkat panduan yang berisi prinsip-prinsip yang
mengatur bagaimana kita menjalankan nilai-nilai sebagai Insan Rukindo dalam mengaspirasi
kita untuk mencapai visi Rukindo. Kode Etik Usaha Rukindo dibangun di atas pondasi yang
kuat dari visi dan nilai perusahaan yang kami junjung di seluruh fungsi serta seluruh wilayah
geografis operasional kami.

Kode Etik Usaha mencerminkan tindakan dan nilai-nilai yang kami pegang dalam
berinteraksi dengan semua stakeholders Rukindo: karyawan, pelanggan, pemerintah,
vendor dan komunitas untuk membangun hubungan jangka panjang dengan mereka.
Tujuan dari kode etik ini adalah untuk memberikan informasi, kesadaran, pelatihan, serta
cara untuk melaporkan setiap pelanggaran atau ketidakjelasan terkait dengan etika
professional dan etika kerja.

Kode Etik Usaha ini akan membantu Insan Rukindo dalam mengatasi isu-isu seputar etika
atau dilema yang mungkin dihadapi dalam keseharian. Visi Rukindo menjadi perusahaan
pengerukan yang berdaya saing tinggi di Indonesia dapat dicapai, apabila setiap individu
menjalankan pekerjaannya sesuai dengan kode etik ini, terlepas dari peran, fungsi, atau
lokasi geografisnya.

Pelanggaran dari Kode Etik Usaha ini merupakan tindakan indisipliner dan akan dikenakan
sanksi yang berlaku.

Bagaimana cara mempraktekkan Kode Etik Usaha dalam kehidupan sehari-hari?

- Membaca, memahami, menginternalisasi dan menerapkan kode etik tersebut;

- Menerapkan tindakan-tindakan dan nilai-nilai sesuai dengan peran masing-masing dan
mematuhinya untuk menghindari tindakan-tindakan ilegal atau tidak etis.

- Jika menghadapi situasi dilematis atau meragukan, ajukan pertanyaan dan cari bantuan
dari pihak yang berwenang.

Visi, Misi, Tujuan dan Nilai-Nilai

Visi
Menjadi perusahaan pengerukan yang berdaya saing tinggi di Indonesia.

Misi

1. Memiliki ketersediaan (availability) dan kehandalan (reliability) alat-alat produksi yang
baik sesuai standar;

2. Mengembangkan kompetensi Sumber Daya Manusia, sehingga memiliki karyawan
dengan kinerja yang tinggi;



3. Mengembangkan dan menerapkan teknologi informasi terkini yang terintegrasi dan
sesuai dengan kebutuhan.

Tujuan

1. Meningkatnya pangsa pasar;

2. Meningkatnya kemampulabaan perusahaan;

3. Memberi nilai tambah bagi Pemegang Saham);

4. Meningkatnya kesejahteraan pegawai.

Nilai-nilai

SPIRIT

1. Service Excellence
Memberikan pelayanan mutu yang baik, harga bersaing, penyelesaian pekerjaan tepat
waktu dan aman, yang diwujudkan melalui tata kerja yang efektif dan efisien, serta
sumberdaya yang andal untuk memenuhi kepuasan pelanggan.

2. Professional
Menjunjung tinggi nilai kemampuan membangun, memelihara dan menguntungkan
bisnis usaha perusahaan yang berdaya saing tinggi, berorientasi kepada kepuasan
pelanggan dan menjadikan perusahaan yang terbaik di Indonesia.

3. Integrity
Berperilaku jujur dalam berinteraksi dengan pihak internal maupun eksternal serta
disiplin dan patuh terhadap norma-norma hukum, etika dan kesusilaan yang berlaku di
perusahaan.

4. Responsibility
Memikul semua kewajiban dan beban pekerjaan sesuai dengan batas-batas yang ada di
job deskripsi, serta patuh dan bekerja sebatas tugas dan tanggungjawab yang
diperbolehkan oleh perusahaan.

5. Initiative
Mampu dan mau melakukan apa yang perlu dilakukan tanpa menunggu diperintah,
serta memahami pentingnya konribusi setiap karyawan bagi perusahaan.

6. Team-Work

Bekerja secara kelompok dengan keterampilan dan kompetensi yang saling melengkapi
dan berkomitmen untuk mencapai misi serta tujuan perusahaan secara efektif dan
efisien.
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BAB II
ETIKA PROFESIONAL

INSAN RUKINDO

Kami percaya bahwa tujuan kami dapat tercapai jika Insan Rukindo merasa
senang dan bangga akan budaya Rukindo

Insan Rukindo adalah aset yang paling berharga bagi organisasi dan kami
berkontribusi dalam mensukseskan organisasi ini melalui cara yang menjadi ciri khas
Rukindo. Kompetensi profesional dan integritas menjadi unsur penting dalam
membuat Rukindo menjadi mitra pilihan yang dapat di andalkan, terbaik dalam jasa
Pengerukan dan Reklamasi.

Kami berkomitmen untuk memelihara dan mengembangkan bakat Insan Rukindo dan
memastikan bahwa setiap Insan Rukindo menerima kesempatan yang sama dalam
pelatihan,pendidikan dan pengembangan kompetensi. Kami bertekad untuk
memperkuat hubungan industri dan menghargai Hak Asasi Manusia dan kewajibannya
sesuai dengan peraturan dan ketentuan yang berlaku.

Sebaliknya, Rukindo mengharapkan partisipasi dan peran aktif setiap pekerja sebagai
Insan Rukindo agar mentaati ketentuan/ peraturan perusahaan untuk meningkatkan
produktivitas kerja melalui hubungan yang dinamis, harmonis dan seimbang antara
Rukindo dan karyawan.

Insan Rukindo diharapkan untuk :

a. Menunjukkan secara nyata kejujuran, kedisiplinan dan menerapkan keterampilan,
pengetahuan, keahlian dan inovasi.

b. Menolak dengan tegas semua perilaku Korupsi, Kolusi dan Nepotisme karena akan
sangat merugikan pertumbuhan Perusahaan.

c. Memberikan perhatian penuh pada Hak Asasi Manusia dan kewajiban sesuai
dengan hukum yang berlaku.

Keragaman

Kami menghargai masing-masing individu dan memelihara persatuan dalam
keragaman dengan menunjukan hubungan saling percaya. Kami mendorong
keragaman di dalam tim kerja kami dan menghargai pendapat, nilai-nilai, dan
keyakinan dari masing-masing individu karena mereka adalah dasar untuk
keberhasilan kami. Kami menciptakan suasana inklusivitas yang membantu individu-
individu dalam mengekspresikan ide-ide, pendapat serta berkontribusi aktif dalam
pencapaian tujuan bisnis Rukindo.
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Dalam hal ini seluruh Insan Rukindo harus :

a. Menghormati sesama rekan kerja dan membangun ikatan saling percaya.

b. Menghindari percakapan dan kegiatan yang menyinggung perasaan orang lain.

c. Membentuk jaringan yang kolaboratif untuk mempromosikan semangat kerja tim
dan inklusivitas.

Kesempatan yang setara

Kami adalah perusahaan yang menjunjung tinggi pemberian kesempatan yang setara

dalam hal pendidikan, karir dan lain-lain serta secara tegas menolak segala bentuk

diskriminasi dalam ras, agama, warna kulit, jenis kelamin, usia, keterbatasan fisik,

atau politik serta kepercayaan setiap individu.

Insan Rukindo di harapkan untuk :

a. Berperilaku dengan penuh rasa hormat dan tidak mendiskriminasi rekan kerja
berdasarkan hal-hal yang telah di sebutkan di atas.

b. Segera laporkan kepada atasan, atasan dari atasan, atau unit kerja SDM apabila
menghadapi atau melihat adanya diskriminasi yang terjadi karena hal tersebut
melanggar hukum serta aturan di Rukindo.

Zat-zat, Obat-Obatan Terlarang Serta Tindakan Asusila

Kami berkomitmen untuk menciptakan lingkungan kerja bebas penyalahgunaan zat-zat
atau obat-obatan terlarang serta tindakan asusila. Kami secara tegas menentang
segala bentuk penjualan, distribusi, pembuatan, kepemilikan atau penggunaan obat-
obatan terlarang dan alkohol oleh Insan Rukindo di lingkungan kerja atau di fasilitas
kerja lainnya, serta tindakan yang bertentangan dengan norma kesusilaan. Peraturan
ini secara tegas berlaku baik saat rehat maupun saat periode bekerja selama Insan
Rukindo bertanggung jawab terhadap pekerjaan tersebut. Perusahaan memiliki hak
untuk melakukan pencarian dan pengujian untuk membuktikan penggunaan obat-
obatan terlarang, alkohol dan tindak asusila sesuai dengan hukum yang berlaku dan
kapan pun dibutuhkan.

Tata Cara Berpakaian

Kami semua bertanggung jawab terhadap reputasi perusahaan, oleh karena itu kami

perlu memperhatikan kode berpakaian serta penampilan bisnis kami:

a. Insan Rukindo diharapkan untuk berpakaian rapi dan pantas serta sesuai dengan
Budaya Perusahaan dan pekerjaan masing-masing.

b. Segala bentuk berpakaian yang tidak pantas dapat mempermalukan Perusahaan
dan mempertaruhkan reputasi perusahaan, secara tegas perlu dihindari.

c. Insan Rukindo diharapkan untuk menggunakan pakaian seragam sesuai dengan

peraturan yang telah di tetapkan dan sesuai dengan unit pekerjaan masing-
masing.
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Lingkungan Kerja Aman dan Bebas dari Pelecehan

Kami tidak mentolerir sama sekali segala jenis intimidasi atau pelecehan di tempat
kerja. Kami mendorong Insan Rukindo untuk menyampaikan keluhan mereka kapan
pun mereka melihat atau mengalami segala pelecehan di tempat kerja.

Dalam hal ini :

a. Insan Rukindo tidak diperkenankan berperilaku kasar, otoriter, intimidatif,
menghina, menekan, menyinggung atau tidak sesuai dengan norma yang berlaku
di masyarakat.

b. Insan Rukindo tidak diperkenankan mengeluarkan pertanyaan dan lelucon yang
mengarah pada kekerasan dan dapat melukai perasaan seseorang.

c. Insan Rukindo tidak diperkenankan membiarkan atau mentolerir segala bentuk
pelecehan seperti, tindakan-tindakan, komentar, kontak fisik, gangguan, atau
pembicaraan yang tidak pantas.

Tanggung Jawab dalam Penggunaan Aset dan Waktu Perusahaan

Kami sebagai Insan Rukindo sadar bahwa efektivitas dan efisiensi di segala aspek

dalam beraktivitas akan memberikan hasil yang optimal. Oleh karena itu kami semua

harus menunjukkan :

a. Kemampuan untuk menentukan skala prioritas demi keuntungan optimal
Perusahaan.

b. Kebiasaan untuk menghindari ketidakefisiensian terutama dalam hal keuangan,
sumber daya dan waktu perusahaan.

Kami sebagai Insan Rukindo turut bertanggungjawab dalam penggunaan aset

perusahaan. Aset Rukindo bukan hanya tangible assets (aset berwujud) tetapi juga

intangible assets (aset tidak berwujud) seperti waktu kerja Insan Rukindo, Hak

Kekayaan Intelektual, Informasi yang dilindungi oleh hak kepemilikan, desain produk

dan sejenisnya.

Insan Rukindo bertanggung jawab dalam melindungi aset Rukindo terhadap

kehilangan, pencurian dan penyalahgunaan. Pada prinsipnya aset Rukindo tidak boleh

digunakan untuk kepentingan pribadi atau kepentingan pihak lain. Penggunaan aset
yang tidak semestinya dapat digolongkan kepada penyalahgunaan aset Rukindo. Oleh
karena itu kami Insan Rukindo :

a. Harus mempunyai komitmen untuk bekerja dengan menjaga aset perusahaan baik
tangible assets (aset berwujud) atau intangible assets (aset tidak berwujud) dan
menggunakannya dengan penuh rasa tanggungjawab.

b. Menjaga aset Rukindo dari setiap kemungkinan kehilangan, pencurian dan/atau
penyalahgunaan.

Penggunaan Komunikasi Elektronik
Sistem komunikasi elektronik Rukindo adalah aset perusahaan berupa perangkat dan
prosedur penggunaan informasi elektronik. Semua penggunaan komunikasi elektronik
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harus sesuai dengan kebijakan Rukindo. Penggunaan komunikasi elektronik dan

informasi akan dipantau oleh manajemen Rukindo.

Informasi elektronik meliputi data elektronik, seperti : tulisan, suara, gambar, peta,

rancangan, foto, surat elektronik (electronic mail), internet, telegram, faksimili atau

sejenisnya.

Insan Rukindo bertanggung jawab dalam penggunaan informasi elektronik yang

dikomunikasikan dengan menggunakan sistem komunikasi elektronik perusahaan.

Semua perangkat keras, perangkat lunak dan data harus dijaga sebagaimana

mestinya agar tidak rusak, hilang, berubah atau diakses tanpa izin.

Dalam menggunakan komunikasi elektronik, semua Insan Rukindo harus dapat:

a. Menggunakan secara wajar dan tidak mengakibatkan penambahan biaya maupun
pemakaian waktu kerja.

b. Menggunakan secara legal dan tidak merusak reputasi Rukindo dalam segala
bentuk.

c. Menanggung biaya percakapan atau penggunaan yang bersifat personal dan
segala bentuk kesalahan dalam penggunaan fasilitas perusahan merupakan
pelanggaran yang akan dikenakan hukuman.

d. Menggunakan sistem komunikasi elektronik sesuai dengan prosedur dan
peruntukannya.

e. Menjaga sistem komunikasi elektronik dari setiap kemungkinan penyalahgunaan,
penyadapan dan perusakan data oleh pihak lain.

f.  Bersikap hati-hati dalam menyimpan, mencatat dan menggunakan password.

Keselamatan dan Kesehatan Kerja serta Lingkungan Masyarakat

Rukindo memiliki komitmen untuk menjalankan pembangunan yang berkelanjutan

dengan memperhatikan standar keselamatan, kesehatan, lingkungan dan masyarakat

sesuai dengan Peraturan Perundang-undangan yang berlaku dan mengupayakan nihil

kerugian pada manusia dan lingkungan (zero accident)

Setiap Insan Rukindo bertanggung jawab terhadap pencegahan terjadinya kecelakaan

dan sakit di tempat kerja serta terciptanya lingkungan kerja yang aman dan sehat.

Dalam rangka mewujudkan hal tersebut maka setiap Insan Rukindo harus:

a. Mematuhi standar, kebijakan dan berbagai prosedur Health, Safety and
Environment (HSE) di dalam lingkungan pekerjaan.

b. Berpartisipasi aktif dalam setiap program HSE dan pelestarian lingkungan di
lingkungan kerja.

c. Memenuhi standar Peraturan Pemerintah mengenai lingkungan hidup.

PELANGGAN KAMI

Selaras dengan nilai Rukindo untuk memberikan Service Excellence, Insan Rukindo
berkomitmen untuk memberikan jasa pengerukan yang bermutu, tepat waktu dan
pelayanan yang prima bagi pelanggan dengan harga yang wajar karena pelanggan
adalah stakeholders terpenting bagi Rukindo. Dalam rangka mewujudkan hal tersebut
maka:
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Insan Rukindo diharapkan secara konsisten memenuhi harapan Pelanggan dan
memberikan pelayanan yang bermutu, tepat waktu dan pelayanan yang prima
bagi pelanggan dengan harga yang wajar.

Insan Rukindo wajib mempercepat rangkaian proses penyelesaian dokumen,
proses bisnis dan pekerjaan lainnya sehingga dapat memberikan pelayanan yang
optimal dan lancar.

Insan Rukindo diharuskan membina hubungan baik berdasarkan prinsip
kesetaraan dan saling menguntungkan.

Insan Rukindo harus yakin dengan prinsip penyempurnaan secara terus-menerus
dengan mengikutsertakan pendapat serta saran dari para Pelanggan dan
menggunakannya sebagai cara untuk terus menyempurnakan proses dan kualitas
pelayanan.

Insan Rukindo harus memperhatikan keluhan-keluhan Pelanggan dan mencoba
menyelesaikannya dengan cara yang paling efektif dan efisien dengan
memberikan solusi yang dapat diimplementasikan secara berkelanjutan.

Insan Rukindo akan membangun pola komunikasi yang jujur dengan Pelanggan
untuk mendorong adanya hubungan yang saling percaya dan transparansi.

Insan Rukindo memperlakukan Pelanggan sebagai tumpuan bisnis dan
menjadikan kepuasan Pelanggan sebagai pertimbangan utama, sehingga Insan
Rukindo akan selalu berusaha memberikan nilai berharga bagi para Pelanggan.

VENDOR KAMI.

Insan Rukindo secara terus menerus berusaha untuk membangun hubungan berbasis
kepercayaan dan kemakmuran dengan vendor, berdasarkan hukum yang berlaku dan
oleh karena itu semua Insan Rukindo harus selalu :

a.

Berkolaborasi dengan para vendor dengan cara menguraikan segala kesepakatan
dalam dokumen tertulis yang didasari maksud baik dan menguntungkan kedua
belah pihak.

Melakukan proses pemilihan vendor secara terbuka, transparan dan akuntabel
sesuai dengan peraturan yang berlaku dan menghindari perilaku yang bersifat
Korupsi, Kolusi dan Nepotisme (KKN).

Percaya dalam memberikan kesempatan yang setara kepada para Vendor dalam
menjalankan bisnis.

Menghentikan hubungan bisnis dengan Vendor manapun apabila tidak memenuhi
Kode Etik Bisnis Rukindo dan menjalankan bisnis dengan cara yang dapat
merusak reputasi Rukindo, mengancam lingkungan dan komunitas tempat
Rukindo beroperasi atau melanggar Hak Asasi Manusia.

Menciptakan transparansi dan membangun kepercayaan dengan memberikan
informasi sesuai dengan kebutuhan bisnis yang dapat membantu para Vendor
membangun pemahaman yang lebih baik mengenai bisnis Rukindo.

Bersama dengan Vendor harus menjaga kerahasiaan dokumen bisnis.
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g. Secara tegas mematuhi Kode Etik Bisnis Rukindo dan akan mendorong para
vendor untuk mengikuti hal yang sama dimana Rukindo memiliki hak penuh untuk
mengambil tindakan hukum terhadap mereka apabila terjadi pelanggaran.

KOMUNITAS DAN LINGKUNGAN KAMI

Rukindo adalah sebuah organisasi dan Insan Rukindo selalu berkomitmen untuk

mendukung kelangsungan ekonomi, lingkungan dan sosial. Sebagai corporate citizen

yang bertanggung jawab, adalah tugas kami untuk :

a. Menjaga kebersihan dan kesehatan lingkungan sekaligus mendorong kerapihan
dan hubungan yang harmonis dengan komunitas sekitar tempat bekerja.

b. Berkomitmen untuk bekerja dengan menunjukkan perilaku yang baik dengan diri
kami maupun rekan kerja dan anggota komunitas lainnya.

c. Menjaga lingkungan dengan meminimalisir dan mengurangi dampak lingkungan
pada area operasi kami.

d. Keberlangsungan dalam bisnis merupakan nilai penting bagi Rukindo dan tugas
kami adalah secara konsisten memberikan komitmen untuk membangun bangsa
dengan cara bertanggung jawab dan memperhatikan keadaan lingkungan dan
komunitas.

e. Mematuhi semua Peraturan Rukindo dan Peraturan Perundang-undangan
Pemerintah dengan mengaplikasikan peraturan yang relevan dalam menjalankan
pekerjaan sehari-hari.

INSTITUSI PEMERINTAH

Rukindo berkolaborasi penuh dengan Regulator dan institusi terkait lain dengan tujuan

membangun hubungan yang harmonis serta memastikan kelancaran fungsi bisnis.

Ketika berinteraksi atau berhadapan dengan Regulator, Insan Rukindo diharapkan

untuk mengingat hal-hal sebagai berikut :

a. Insan Rukindo akan berinteraksi dengan Pemerintah dan Institusi terkait lain
hanya dengan ruang lingkup bisnis Rukindo sesuai dengan ketentuan Peraturan
Perundang-Undangan dan Peraturan Perusahaan yang berlaku.

b. Insan Rukindo diharuskan membangun hubungan yang harmonis dan positif
dengan mengutamakan kejujuran dan saling menghormati.

c. Insan Rukindo memastikan setiap informasi dan laporan yang diberikan kepada
Regulator dan Pemerintah harus akurat dan lengkap.

Dalam hubungan dengan Regulator dan Institusi Pemerintah lainnya maka Insan

Rukindo dilarang:

a. Untuk menawarkan atau memberikan apa pun yang bertentangan dengan
ketentuan Peraturan Perundang-Undangan yang berlaku.

b. Untuk memberikan suap yang akan mempengaruhi keputusannya.
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AKTIFITAS POLITIK

Rukindo mempertahankan sikap netral terhadap partai politik. Oleh karena itu,
Rukindo tidak memberikan bantuan dana ke partai politik, politisi atau calon pejabat
mana pun dan dinegara manapun, Rukindo juga melarang Insan Rukindo untuk

berpatisipasi dalam aktivitas politik baik sebagai pengurus maupun sebagai anggota
partai.
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BAB III
ETIKA KERJA

PENDOKUMENTASIAN DAN PENCATATAN PERUSAHAAN

Rukindo mengikuti semua prinsip dan standar-standar dalam pendokumentasian dan

pencatatan, melaporkan semua informasi dalam Rukindo (keuangan, operasional,

teknisi, SDM, dan sebagainya) secara akurat dan tepat waktu. Sebagai seorang Insan

Rukindo yang beretika maka diharapkan agar dapat berperilaku sesuai dengan hal-hal

berikut.

a. Insan Rukindo akan mengelola pendokumentasian dan pencatatan yang sesuai
dengan etika dan akurat berdasarkan dengan prinsip dan standar yang berlaku.
Seluruh individu yang terlibat dalam proses harus membuat dan mengelola
cacatan bisnis yang akurat dan jujur yang berkaitan dengan transaksi, catatan
pengeluaran, buku log, lembar laporan waktu (time sheets) dan sebagainya.

b. Insan Rukindo memastikan transparasi pencatatan dan harus memiliki
dokumentasi lengkap berdasarkan pertimbangan audit.

c. Rukindo akan memberikan akses kepada Auditor Perusahaan, Pemerintah, atau
pihak berwenang lainnya yang ditunjuk oleh Rukindo melihat semua informasi
yang diperlukan dan memberikan kerja sama penuh dalam setiap proses sesuai
dengan ketentuan Peraturan Perundang-undangan dan Peraturan Perusahaan
yang berlaku.

d. Insan Rukindo tidak akan melibatkan diri dalam penggelapan, kelalaian,
penghapusan, dan manipulasi transaksi perusahaan vyang berasal dari
dokumentasi dan pecatatan lain, termasuk segala penambahan/pengurangan
pada laporan pendapatan atau rekening bank

e. Insan Rukindo diharuskan melaporkan semua pengeluaran perjalanan bisnis
secara jujur, sesuai dengan peraturan yang berlaku.

Pelanggaran pada kode etik diatas akan mengakibatkan tindakan disipliner tegas

terhadap individu yang bersangkutan.

KONTROL INTERNAL
Rukindo memiliki kontrol intern yang kuat untuk mematuhi hukum dan
prosedur yang berlaku.

Proses kontrol dan audit intern merupakan proses yang kuat serta tidak dapat
dimanipulasi, dan secara akurat dapat memberikan gambaran yang benar terhadap
semua transaksi bisnis Rukindo dan dapat memberikan keyakinan kepada Dewan
Komisaris, Komite Audit, dan Pemerintah bahwa setiap transaksi telah sesuai, legal
dan akurat.

Setiap upaya untuk menyembunyikan atau menyatakan informasi yang tidak akurat
dalam laporan perusahaan adalah pelanggaran serius dan dapat menyebabkan
tindakan displiner tegas dan proses pidana terhadap individu yang bersangkutan.
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Setiap individu di Rukindo bertanggung jawab untuk melaporkan setiap dugaan
pelanggaran terhadap kebijakan dan prosedur kontrol audit perusahaan.

Insan Rukindo harus segera melaporkan setiap dugaan atau pelanggaran dalam
kebijakan ini kepada atasan atau dari atasan ke SDM.

Perusahaan akan membangun Whistle Blowing System yaitu sebuah sistem yang akan
memberikan sarana bagi seluruh stakeholders khususnya Insan Rukindo untuk dapat
melaporkan dugaan setiap atau pelanggaran dari kebijakan yang terjadi di
Perusahaan.

PERJALANAN DINAS

Di Rukindo kami percaya dengan pembelajaran dan pengembangan yang

berkelanjutan. Untuk mencapai hal tersebut, individu mungkin harus melakukan

perjalanan ke berbagai lokasi baik dalam negeri maupun luar negeri untuk mencapai
tujuan pembelajaran bisnis. Adalah penting dalam pencapaian tujuan untuk berpegang
teguh pada kode etik dan mematuhinya setiap saat.

a. Sebagai Insan Rukindo yang bertanggung jawab terhadap Perusahaan, Insan
Rukindo diharapkan dapat mengoptimalkan dan mengevaluasi semua pilihan
berkomunikasi dan media lain seperti telepon, teleconference, fasilitas video
conference sebelum mengajukan permintaan perjalanan dinas.

b. Setiap individu yang berpartisipasi dalam perjalanan studi atau dinas harus
berkomitmen untuk mencapai tujuan dari perjalanan tersebut.

c. Segala pengaturan perjalanan dan tempat di sediakan oleh Rukindo untuk
membuat perjalanan studi atau dinas terasa kondusif dan nyaman dan tidak
dimanfaatkan untuk kepentingan pribadi.

d. Tunjangan perjalanan dinas tidak dapat dianggap sebagai penghasilan tambahan
karena tunjangan tersebut semata-mata untuk kepentingan studi atau dinas.

e. Individu diharapkan untuk menghadiri konferensi, seminar, pelatihan, dan rapat
sesuai dengan jadwal, waktu yang di tentukan dan diharuskan berpartisipasi
untuk mendapatkan hasil yang maksimal.

f.  Setiap anggota keluarga atau kerabat diharapkan tidak menemani individu selama
perjalanan dinas karena dapat mengakibatkan konflik kepentingan. Diperlukan
persetujuan formal jika ada anggota keluarga yang perlu menemani individu
tersebut.

g. Setiap jenis pengeluaran pribadi yang tidak tercantum dalam acuan kebijakan
harus di tanggung oleh Insan Rukindo

h. Semua penggantian untuk biaya perjalanan yang diajukan harus sesuai dengan
batasan yang ditetapkan dalam kebijakan perjalanan dan tidak diperkenankan
melebihi batas tersebut.

i, Setiap pengeluaran untuk hiburan selama rapat bisnis saat berinteraksi dengan
rekan kerja hanya dapat diajukan dengan persetujuan dari pejabat yang
berwenang.
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j. Individu tidak boleh melakukan perilaku yang tidak pantas yang dapat
mempertaruhkan atau merusak reputasi Rukindo di depan umum saat melakukan
perjalanan dinas.

k. Individu harus berpakaian pantas sehingga tidak merusak reputasi perusahaan di
forum eksternal.

I.  Penggunaan obat-obatan terlarang dan alkohol selama perjalanan dinas adalah
dilarang dan harus di hindari setiap saat.

KERAHASIAAN DATA DAN/ATAU INFORMASI
Rukindo berkomitmen untuk melindungi informasi bisnis dan pribadi dan
menjamin kerahasiannya.

Kami menyadari semua tanggung jawab untuk menyimpan informasi bisnis dan pribadi
dari organisasi, Insan Rukindo, dan para Vendor, dimana informasi rahasia tersebut
terdiri dari (namun tidak terbatas pada) semua dokumen Rukindo dan program
komputer, proses, paten, spesifikasi, prosedur, teknik operasional, teknik pemasaran,
informasi pelanggan, data vendor, rencana bisnis, dokumen keuangan, Service Level
Agreement (SLA), data Insan Rukindo, kebijakan perusahaan, informasi perdagangan,
informasi pemerintah, dan strategi perusahaan. Setiap pelanggaran atau pembocoran
informasi dapat mengakibatkan Rukindo kehilangan daya kompetitif, keuntungan
bisnis, dan akan menyebabkan kerugian bagi organisasi.

Insan Rukindo diharuskan secara tegas untuk mengakses, menyimpan, dan
mengirimkan informasi sesuai dengan kebijakan keamanan informasi Rukindo.
Pemberian informasi dapat dilakukan oleh Insan Rukindo hanya kepada pihak yang
berwenang atau hanya untuk suatu kepentingan dengan dasar yang jelas.

Sehubungan dengan informasi pribadi Insan Rukindo, organisasi sepenuhnya
menghormati privasi pribadi Insan Rukindo sesuai dengan hukum yang berlaku.
Informasi tersebut akan digunakan oleh organisasi hanya untuk keperluan bisnis atau
hukum. Kami sepenuhnya berkomitmen untuk menjaga informasi pribadi secara aman
dan menghormati hak privasi individu.

MENGHADAPI KONFLIK KEPENTINGAN
Seluruh individu di Rukindo berkomitmen untuk berperilaku etis sesuai
dengan kepentingan perusahaan.

Di dalam Rukindo kami menghindari hubungan, aktivitas, atau perkumpulan yang akan
mempengaruhi kemampuan kami untuk membuat keputusan yang adil dan objektif
ketika menjalankan tugas dan tanggung jawab kami ditempat kerja. Semua keputusan
bisnis harus netral, bebas dari prasangka, serta berdasarkan logika dan proses bisnis
yang berlaku dari waktu ke waktu.
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Aktivitas yang dilakukan diluar Rukindo dianggap sebagai konflik kepentingan jika:
a. Aktivitas tersebut merusak reputasi Rukindo

b. Aktivitas tersebut memberi dampak buruk pada bisnis Rukindo

c. Aktivitas tersebut mempengaruhi individu dalam membuat keputusan kerja.

Seluruh Insan Rukindo tidak diperkenankan untuk :

a. Menggunakan status kepegawaian, posisi, atau reputasi di Rukindo untuk
mencapai tujuan pribadi, keluarga, atau kerabat.

b. Menggunakan aset/sumber daya perusahaan untuk kepentingan pribadi.

Menghindari konflik kepentingan adalah sesuai dengan nilai-nilai integritas yang kami
harapkan untuk diaplikasikan dalam kehidupan sehari-hari.

Hubungan Pribadi

Hubungan pribadi atau keterlibatan emosional dengan kompetitor, vendor, atau
bawahan yang akan mempengaruhi kemampuan membuat keputusan harus dihindari
setiap saat karena hal ini dapat mengakibatkan konflik kepentingan. Semua individu
dalam Rukindo harus menghindari segala keterlibatan seperti ini. Pelanggaran pada
kode etk ini akan mengakibatkan tindakan disipliner tegas terhadap individu yang
bersangkutan.

Memperlakukan Keluarga dan Teman

Benturan kepentingan atau mungkin terjadi pada kasus Insan Rukindo memiliki
hubungan keluarga atau pertemanan dengan Kompetitor, vendor, atau bawahan.
Benturan kepentingan mungkin juga terjadi ketika ada anggota keluarga yang sama-
sama menjadi pegawai Rukindo.

Ketika berurusan dengan anggota keluarga atau teman, pastikan bahwa hubungan
anda tidak mengganggu atau berpotensi mengganggu kemampuan anda untuk
bertindak demi kepentingan terbaik Rukindo. Oleh karena itu hal yang harus dilakukan
oleh setiap Insan Rukindo adalah :

a. Memberitahu atasan atau unit kerja SDM jika ada anggota keluarga atau teman
yang merupakan pemilik atau pejabat yang mengambil keputusan di perusahaan
yang sedang atau mencoba menjadi mitra bisnis Rukindo.

b. Jika terdapat perusahaan dimana keluarga atau teman anda menjadi pemiliknya,
atau keluarga atau teman anda adalah pejabat pengambil keputusan di
perusahaan itu mengikuti proses tender, maka Insan Rukindo yang memiliki
hubungan keluarga atau pertemanan harus mengajukan permohonan untuk tidak
dilibatkan dalam pengambilan keputusan pada proses tender tersebut.
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Dalam menjaga profesionalisme maka setiap Insan Rukindo dilarang untuk:

a. Memberikan informasi yang dimiliki Rukindo untuk kepentingan perusahaan yang
dimiliki keluarga atau teman, atau untuk perusahaan dimana keluarga atau teman
adalah pejabat pengambil keputusan.

b. Terlibat dalam pengambilan keputusan atau mencoba mempengaruhi keputusan
Rukindo dalam proses pengadaan untuk kepentingan perusahaan dimana
perusahaan itu:

* Dimiliki anggota keluarga atau teman, atau
e Keluarga atau teman adalah pejabat pengambil keputusan tersebut.

c. Terlibat atau mempengaruhi kebijakan Rukindo yang terkait dengan recruitment,
proses rotasi dan promosi, serta penjatuhan sanksi, penilaian kinerja pegawai
yang mempunyai hubungan keluarga.

Pekerjaan di Luar Rukindo

Tidak seorang Insan Rukindo diperbolehkan untuk terlibat dalam pekerjaan profesional
lain selain di dalam Rukindo baik penuh waku (fu/-time) maupun paruh waktu (part-
time) karena hal ini dapat mengakibatkan konflik kepentingan.

Insan Rukindo tidak diperkenankan :

a. Pada waktu yang sama bekerja di lembaga pemerintahan, swasta, maupun
institusi profesional lainnya, yang akan berdampak pada peran dan tanggung
jawab di Rukindo.

b. Insan Rukindo dilarang untuk terlibat di dalam pekerjaan sebagai karyawan,
direktur, pekerja kontrak dengan perusahaan Kompetitor dan Vendor.

Keterlibatan Bisnis

Insan Rukindo harus selalu menghindari segala bentuk keterlibatan keluarga dalam
hubungan bisnis untuk menghindari konflik kepentingan. Segala bentuk transaksi yang
dilakukan dengan keterlibatan ini harus dihindari dan didiskusikan terlebih dahulu oleh
atasan, atasan dari atasan atau unit kerja SDM sesuai dengan peraturan yang berlaku.

Pengeluaran Tidak Tercatat

Kami sebagai Insan Rukindo tidak diperlakukan untuk :
Mengumpulkan/mendistribusikan  dana atau melakukan  pembiayaan yang
penggunaannya tidak tercatat dalam balance sheet (neraca keuangan) atau transaksi
melalui rekening personal.

Pemberian Hadiah

Insan Rukindo tidak diperkenankan untuk memberi atau menerima hadiah, uang tunai,
atau hiburan yang berhubungan dengan jabatannya dan berlawanan dengan
kewajibannya atau tugasnya.
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a. Insan Rukindo tidak boleh menerima atau meminta, mengharapkan, atau
menuntut imbalan dalam bentuk apa pun atau profesionalisme pelayanan yang
Insan Rukindo berikan baik kepada pihak internal Rukindo maupun kepada pihak
eksternal.

b. Insan Rukindo tidak diperkenankan memberi atau menerima segala bentuk hadiah
dan hiburan yang diberikan dengan maksud kepentingan bisnis, favoritisme atau
berhubungan dengan kesepakatan bisnis dan harus sepenuhnya dihindari sesuai
dengan ketentuan perundang-undangan yang berlaku.

c. Jika pemberian atau penerimaan hadiah tidak dapat dihindari, individu/fungsi
tersebut harus melaporkan kepada unit kerja SDM atau pihak lain yang ditunjuk
oleh Rukindo yang bertanggung jawab untuk mengawasi dan mengkoordinir
implementasi GCG melalui mekanisme yang transparan, yang akan
mendistribusikan hadiah tersebut kepada Institusi Sosial.

d. Jika individu tidak dapat mengambil keputusan yang benar dalam situasi yang
tidak biasa. Individu harus segera menghubungi atasan, atasan dari atasan atau
unit kerja SDM secara berjenjang.

Donasi

Rukindo tidak diperkenankan untuk mendukung atau memberikan donasi untuk

kepentingan politik. Donasi hanya akan diberikan dengan dasar etika kerja dan etika

profesional sebagai berikut :

a. Jika dianggap layak, donasi untuk tujuan amal dapat diperbolehkan.

b. Donasi untuk tujuan lainnya hanya dapat diberikan jika sesuai dengan peraturan
yang berlaku.

c. Rukindo tidak diperkenankan untuk memberikan dana, aset, atau pendapatan
perusahaan untuk donasi politik atau kepada calon kandidat legislatif.

ANTI PENYUAPAN

Rukindo secara tegas mengecam dan melarang segala bentuk penyuapan. Penyuapan

dapat diartikan sebagai pemberian atau penerimaan segala bentuk penawaran,

komitmen, uang, hadiah, hiburan atau barang berharga yang tidak sesuai dengan

etika, yang diberikan atau di terima dengan tujuan favoritisme, mempengaruhi,

mengubah keputusan, melanggar perjanjian kerja, memberikan keuntungan yang

tidak sesuai etika ketika Insan Rukindo berada dalam kapasitas pekerjaan. Rukindo

mengharapkan semua Insan Rukindo untuk:

a. Tidak memberi atau menerima semua hal yang telah disebutkan di atas dari pihak
eksternal seperti pelanggan, kompetitor, vendor.

b. Apabila terdapat pihak eksternal yang memberikan penawaran atau mencoba
untuk melakukan hal serupa, Insan Rukindo perlu melaporkannya kepada atasan
untuk melakukan tindakan yang pantas dilakukan.
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MEDIA, KOMUNIKASI, DAN INFORMASI

Kami menciptakan hubungan kepercayaan dan transparansi yang saling
menguntungkan dengan para stakeholders. Kami secara rutin mengkomunikasikan
visi, rencana pengembangan, informasi dan hasil keuangan kepada Media, Investor,
Pemerintah, dan Pelanggan.

Untuk mendapatkan informasi terkait perusahaan, tersedia bagi stakeholders dan

masyarakat umum melalui www.rukindo.co.id yang berisi corporate governace,

tanggung jawab sosial, laporan tahunan, dan informasi lain yang berkaitan dengan
perusahaan serta informasi umum lainnya dengan ketentuan sebagai berikut :

a. Tidak seorang pun selain Sekretaris Perusahaan, tim relasi media, tim relasi
investor, atau juru bicara resmi yang berhak mengkomunikasikan atau
memberikan informasi berkaitan dengan Perusahaan kepada media.

b. Apabila Insan Rukindo dihubungi oleh media atau kelompok stakeholders untuk
diminta komentar atau wawancara, Insan Rukindo tersebut harus
mengarahkannya kepada Sekretaris Perusahaan.

c. Segala pernyataan yang diberikan kepada media harus akurat, resmi, dan dapat
dipercaya, dimana Rukindo akan menunjuk juru bicara resmi untuk
menyampaikan suatu topik.

d. Segala komentar yang terkait dengan politik dan keagamaan secara tegas tidak
diperkenankan dan tidak boleh diberikan dalam situasi apa pun.

e. Insan Rukindo wajib menjaga nama baik dan citra perusahaan serta menjaga
kredibilitas perusahaan di seluruh komunitas baik internal maupun eksternal
seperti sosial media.
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BAB IV
PENUTUP

Pedoman Perilaku (Code of Conduct) ini merupakan bagian tak terpisahkan dari tata kelola
perusahaan yang baik, namun disadari bahwa panduan ini tidak dapat mengarahkan
seluruh tindakan yang tepat pada setiap situasi. Oleh karenanya perusahaan sangat
mengandalkan setiap Insan Rukindo untuk selalu berfikir dan bertindak secara benar dan
tepat dalam situasi dan kondisi yang dihadapi dengan mengedepankan kepentingan
perusahaan.

Untuk menjaga kesesuaian, panduan perilaku ini akan direviu secara berkala dan
diperbaharui sesuai dengan perkembangan dan kebutuhan perusahaan. Pedoman Perilaku
(Code of Conduct) ini mulai berlaku terhitung sejak ditandatangani.

Jakarta, 15 Desember 2016

DEWAN KOMISARIS DIREKSI
PT PENGERUKAN INDONESIA PT PENGERUKAN INDONESIA
KOMISARIS, DIREKTUR UTAMA

Pelaksana Harian,

SOPHIA ISABELLA WATTIMENA
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Pernyataan Komitmen Untuk Mematuhi Code of Conduct

Setiap Insan Rukindo wajib untuk memberikan pernyataan sebagai komitmen pribadi untuk
mematuhi Code of Conduct.

KOMITMEN UNTUK MEMATUHI CODE OF CONDUCT

Yang bertandatangan di bawah ini, saya

Nama

Unit Kerja

Jabatan

Menyatakan bahwa:

1. Telah menerima Buku Code of Conduct PT Pengerukan Indonesia.
Telah memahami isi dari Buku Code of Conduct PT Pengerukan Indonesia.

Bersedia mematuhi apa yang telah menjadi komitmen Insan Rukindo dalam Buku
Code of Conduct dan akan menerapkannya dalam pelaksanaan tugas sehari-hari.

4. Siap menerima konsekuensi bila melakukan pelanggaran atas komitmen perilaku
yang telah ditetapkan dalam Code of Conduct PT Pengerukan Indonesia.

5. Sebagai Insan Rukindo, saya akan memegang komitmen perusahaan untuk
mengembangkan reputasi perusahaan dengan integritas yang tinggi dan perilaku
terpuji.

(Nama Lengkap dan Tanda Tangan)
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